Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines
Der Kunde hat sich um entsprechende Versicherungsdeckung fur Sach- und
Personenschaden zu bemuhen.

2. Offerte und Bestatigung

Gestutzt auf die Angaben des Kunden unterbreitet die Firma your catering dem Kunden
eine detaillierte Offerte betreffend der fir seinen Anlass zu erbringenden Catering-
Dienstleistungen. Diese Offerte ist weder fur den Kunden noch fur die Firma your catering
in irgendeiner Form verbindlich.

Nach einer allfalligen Bereinigung der Offerte bestédtigt die Firma your catering in
detaillierter Form die Bestellung. Eine Vereinbarung kommt zustande, sobald der Kunde
den Erhalt der Bestédtigung mundlich, per E-Mail, Fax oder Post bestatigt und dem Inhalt
zustimmt.

3. Anderung der Personenzahl

Die vom Kunden spatestens vier Arbeitstage vor dem Anlass festgelegte Personenzahl ist
fur die Rechnungsstellung relevant. Spatere Anderungen kénnen nicht mehr berticksichtigt
werden.

4. Annullierung
Bei Annullierung einer Bestellung durch den Kunden entrichtet der Kunde

bis 8 Arbeitstage vor dem Anlass: 30% des Bestellwertes geméass Auftragsbestatigung
bis 5 Arbeitstage vor dem Anlass: 50% des Bestellwertes geméss Auftragsbestatigung
bis 3 Arbeitstage vor dem Anlass: 70% des Bestellwertes geméass Auftragsbestatigung

Bei spater erfolgender Annullierung sind vom Kunden 100% des Bestellwertes gemass
Auftragsbestatigung zu entrichten.

5. Vorauszahlung

Ubersteigt die bestellte Catering-Dienstleistung den Gegenwert von CHF 10'000.--, hat der
Kunde eine Vorauszahlung von 50% des Bestellwertes gemass Auftragsbestatigung zu
entrichten. Die Vorauszahlung muss spatestens 14 Tage vor dem Anlass auf das Konto von
your catering gutgeschrieben worden sein.

Erfolgt die Vorauszahlung nicht fristgerecht, ist your catering berechtigt, ohne weiters vom
Vertrag zuruckzutreten oder am Vertrag festzuhalten und auf die Catering-Dienstleistung,
gegebenenfalls unter Geltendmachung von Schadenersatz, zu verzichten.

6. Retourmaterial bei Lieferungen

Wird seitens your catering Retourmaterial gestellt (Glaser, Geschirr, Besteck, Wé&sche
etc.), ist der Kunde dafiur verantwortlich, dass das Material vollstandig und unversehrt
zurtickgegeben wird. Verluste gehen zu Lasten des Kunden.

7. Rechnungsstellung, Bezahlung

Nach Durchfuhrung des Anlasses erhélt der Kunde von your catering eine Rechnung mit
detaillierter Auflistung, in welcher die bezogenen Leistungen (Essen, Getranke, Transport,
Material, Personal, durch Gaste direkt vorgenommene Bestellungen etc.), die
Mehrwertsteuer und allfallige Verluste beim Retourmaterial ausgewiesen werden.

Die Rechnung ist innert 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug eines Skontos zu
begleichen.

8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Anwendbar ist schweizerisches Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Zirich.



